KLIPS-Befragung Beschiftigte

Als Beschatftigte(r) an der Universitat zu Kéln sind Sie mit KLIPS, dem Kélner Lehr-, Informations- und
Prufungs-Service, wahrscheinlich vertraut. Sie kennen die Vorteile, missen bislang allerdings auch
Nachteile in Kauf nehmen. Letzteres méchten wir gerne andern.

Im Rahmen des Projektes ,Migration Campusmanagement® (Projektwebseite: www.mcm.uni-koeln.de)
soll die KLIPS zugrunde liegende Software bis Ende 2014 abgeldst werden. Das resultierende
System, im Folgenden KLIPS 2.0 genannt, soll die gesamte Studienorganisation effektiver und
effizienter gestalten und somit eine héhere Qualitat von Lehre und Studium gewéhrleisten.

Ihre Erfahrungen mit dem bisherigen Softwaresystem und Ihre daraus resultierenden
Verbesserungsvorschlage sind fur den Entwicklungsprozess von hohem Wert. Wir bitten Sie, 10 — 15
Minuten in die Beantwortung des Fragebogens zu investieren und so den Entwicklungsprozess aktiv
mitzugestalten.

Vielen Dank!

| Angaben zur Person

1 In welcher Funktion sind Sie an der Universitéat zu Koln tatig?

Lehrende/r

Wissenschaftliche/r Mitarbeiter/-in ohne Lehrtatigkeit
Nichtwissenschaftliche/r Mitarbeiter/-in

Sonstige:

O O O O

2 In welcher Organisationseinheit der Universitat zu KéIn sind Sie tatig?

Wirtschafts- und Sozialwissenschaftliche Fakultat
Rechtswissenschaftliche Fakultat

Philosophische Fakultat
Mathematisch-Naturwissenschaftliche Fakultat
Humanwissenschaftliche Fakultat

Medizinische Fakultat

Zentrale Einrichtung

Verwaltung

Sonstige:

O 0O O O O O OO0 O0

3 Sind Sie mit der Organisation von Lehre und Studium betraut (z.B. Veranstaltungs-,
Lehrraummanagement, Prifungswesen, llias)? (Pflichtangabe)

o Ja (weiter mit Frage 4)
o Nein (Umfrage beendet)
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http://www.mcm.uni-koeln.de/

4

5

6

Nutzung und Bewertung von KLIPS

Nutzen Sie KLIPS? - Pflichtangabe

o Ja (weiter mit Frage 5)
o Nein (weiter mit Frage 8)

Wie haufig haben Sie KLIPS innerhalb des letzten Semesters genutzt ...?

Auskuinfte zu erteilen

taglich
... um Lehrveranstaltungen zu
verwalten @]
(Eingabe, Bearbeitung, Kopieren).
... um Studierende zu
Lehrveranstaltungen an- oder @]
abzumelden.
... um Teilnehmerlisten zu
verwalten @]
(Erstellen, Drucken).
... um Ausfalltermine bekannt zu o
geben.
... um Leistungsnachweise o
(,Scheine®) zu drucken.
... um Noten
(Leistungsverbuchungen) O
einzugeben.
...um die Einrichtungsstruktur zu
. O
bearbeiten
...um das Vorlesungsverzeichnis o
redaktionell zu bearbeiten
...um Studierenden/Lehrenden o

@] @]
@] @]
@] @]
@] @]
@] @]
@] @]
@] @]
@] @]
@] @]

R . . . einmal im
wochentlich monatlich
Semester

@]

gar nicht

keine
Angabe
O O
O O
O O
O O
O O
@] @]
O O
O O
O O

Auf welche Hilfe greifen Sie gegebenenfalls bei der Nutzung von KLIPS zurtick?

(Mehrfachnennungen moglich)

Nutzung des KLIPS-Support-Wiki

keine

O 0O 0O O O O O O O

Sonstige:

Nutzung des KLIPS-Supports per Telefon
Nutzung des KLIPS-Supports per E-Malil
personlicher Besuch beim KLIPS-Support

Information durch Fakultaten und Einrichtungen
Informationen durch Kolleginnen/Kollegen

bendtige bzw. bendtigte noch keine Hilfe
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7  Wie beurteilen Sie die folgenden Aussagen im Hinblick auf die vergangenen zwei

Semester (WS 2009/10 und SoSe 2010)?

KLIPS...

trifft
voll zu

... vereinheitlicht die Verwaltung von
Lehrveranstaltungen und Prufungen.
... belastet mich eher bei der
Organisation von Lehrveranstaltungen, ©
statt an dieser Stelle zu unterstiutzen.

... entlastet mich bei der Organisation

von Prifungen. ©
...erschwert die Verbuchung von o
Prifungsleistungen.
... zeigt eine Weiterentwicklung seit der
9 o]
Einflhrung.
... hat in den letzten Semestern positive o

Veranderungen im Lehrbetrieb bewirkt.
... bringt Vorteile fir die Studierenden.

... bringt Vorteile fur die Lehrenden. ©

trifft trifft nur
Uberwiegend teilweise

zZu Zu

o] o]

o] 0

0 0

o o]

o 0

0 0

o] o]

trifft
gar

nicht
Zu

0]

kann ich
nicht

Keine

beurteilen Angabe

O

@]
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1] Fragen zur Entwicklung von KLIPS 2.0

8 Haben Sie vor dieser Befragung bereits gehort, dass im Hinblick auf KLIPS Veranderungen
anstehen?
(Mehrfachnennungen méglich)

Nein

Ja, von Kollegen/-innen

Ja, von Fakultats-Seite

Ja, von Seiten des/der Instituts/e
Sonstiges:

keine Angabe

O O O O O O

9 Welche Funktion erwarten Sie in KLIPS 2.0?
(Mehrfachnennungen méglich)

Planung und Verwaltung von Lehrveranstaltungen

Evaluation von Lehrveranstaltungen

Verwaltung von Teilnehmerlisten

Verwaltung von Prufungsterminen

Verwaltung von Prifungsleistungen

Bereitstellung von Materialien fur Studierende

Unterstitzung bei der Raumverwaltung und/oder Raumbuchung
Unterstitzung bei der Erstellung von Musterstundenplanen und anderen organisatorischen
Hilfen

Verschiedene Such-Funktionen (Personen, Studierende, Raume,...)
Kommunikation mit Studierenden

Kommunikation mit Kollegen/-innen

keine Angabe

Sonstiges:

O O O O O O O O

o o0 O O O

10 Wie bewerten Sie die folgenden Aussagen?
KLIPS 2.0 sollte...

sehr weniger kann ich Keine
o wichtig - 2. unwichtig nicht
wichtig wichtig beurteilen Angabe
... universitatsweit ein_hei'glich u_nd O o O O O O
verbindlich sein.
.. alle studienbegleitenden Systeme o o O o O o
bindeln.
.. Zugang zu zentralen Datenbanken O O O O O O

(z. B. Bibliothekskatalog) bieten.

... eine umfassende Suchfunktion
(Lehrpersonen, Veranstaltungen, O O @ O G O
Réaume) bereitstellen.
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11 Welche Funktionen benétigen Sie fir die Lehrorganisation tber die fir KLIPS 2.0 in Frage
10 genannten Moglichkeiten hinaus?
Es sollte zentrale Losungen geben, die

sehr weniger kann ich Keine
e ichtig WeM9eT ynwichtig  nicht
wichtig wichtig beurteilen Angabe
... die Kom_mumka'uon z"vw_schen o o O O O O
Lehrenden untereinander erméglichen.
... komfortables Adressmanagement
hinsichtlich Personen und Institutionen O O O O O O
der Hochschule bieten.
... Groupwareldsungen anbieten O O O O O

(z. B. gemeinsame Kalender).

12 Wie bewerten Sie die folgenden Aussagen hinsichtlich des Veranstaltungs- und
Prifungsmanagements? KLIPS 2.0 sollte...

kann ich

e ichtig  WeM9e' ynwichtig  nicht  <eine
wichtig g wichtig 9 beurteilen Angabe

... Studienstrukturen lbersichtlich O O O O o O
darstellen.
... einfache Eingabe von

. Veranstaltungen inein O O O O O O
Onlinevorlesungsverzeichnis
ermaoglichen.
... einfachen Zugang zu

Modulhandbiichernund O G O @ O @
Prufungsordnungen gewahrleisten.

) ein_fache Eingab_e von o O o O o O
Prifungsergebnissen erméglichen.
... eine Ubersicht tber

Teilnehmer/innen meiner Veranstaltung O @] O @] O @]
bieten.
...sollte die Moglichkeit bieten, Listen

von Veranstaltungs- oder O O O O O O

Prifungsteilnehmern (nach
verschiedenen Kriterien) zu sortieren

13 Wie sollte der Umgang mit KLIPS 2.0 vermittelt werden? (Mehrfachnennungen maglich)

durch Schulungs- und Informationsangebot der Universitat/Fakultét

durch Angebote des KLIPS-Support-Teams (Telefonischer Support, E-Mail-Support)
durch eine KLIPS-Support-Webseite

durch eine Broschiire

durch Ansprechpartner/innen in den Fakultaten

Sonstiges:

O 0O O o0 0 O

14 Aufgrund Ihrer Erfahrung mit KLIPS: Welche Veranderungen wirden Sie im neuen System
KLIPS 2.0 vornehmen?

Bitte schreiben Sie Ihre Antwort hier:

Vielen Dank fir Ihre Teilnahme!
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